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A c c e s si bilit é N u m éri q u e 

BI L A N D U P L A N D’ A C TI O N 2 0 2 4  E T P L A N D' A C TI O N 2 0 2 5

Mi s e à j o ur d u 0 7/ 0 2/ 2 0 2 5

Li st e d e s sit e s B o ur s or a m a c o n c er n é s p ar c e pl a n a n n u el.  

Sit e s et a p pli c ati o n s  

cli e nt s . b o ur s o b a n k. c o m

b o urs o b a n k - gr o u p. c o m

w w w. b o ur s or a m a . c o m

w w w. b o ur s o b a n k . c o m

A p pli c ati o n s I O S/ A n dr oi d  B o ur s o b a n k  

I ntr a n et B o ur s oB a n k

I ntr o d u cti o n 
• E n a p pli c ati o n d e l’ arti cl e 4 7 d e l a L oi n ° 2 0 0 5 - 1 0 2 d u 1 1 f é vri er 2 0 0 5 p o ur l' é g alit é d e s

dr oit s et d e s c h a n c e s l a p arti ci p ati o n et l a cit o y e n n et é d e s p er s o n n e s h a n di c a p é e s, et,

d u D é cr et n ° 2 0 1 9 - 7 6 8 d u 2 4 j uill et 2 0 1 9 r el atif à l' a c c e s si bilit é a u x p er s o n n e s

h a n di c a p é e s d e s s er vi c e s d e c o m m u ni c ati o n a u p u bli c e n li g n e, l e pr é s e nt d o c u m e nt a

p o ur o bj et d e pr é s e nt er l e pl a n d’ a cti o n d e Mi s e e n A c c e s si bilit é d e B o ur s or a m a,

s o ci ét é a n o n y m e a u c a pit al d e 5 3 5 7 6 8 8 9, 2 0  €, a y a nt p o ur n u m ér o u ni q u e

d'i d e ntifi c ati o n 3 5 1 0 5 8 1 5 1 R C S N a nt err e et d o nt l e si è g e s o ci al e st si s 4 4 r u e

Tr a v er si èr e, C S 8 0 1 3 4, 9 2 7 7 2 B O U L O G N E - BI L L A N C O U R T C E D E X, ci - a pr è s d é n o m m é e

" B O U R S O R A M A ".

• C e d o c u m e nt c o m p ort e u n bil a n d e s a cti o n s m e n é e s e n 2 0 2 4  et u n pl a n d’ a cti o n d e s

a cti o n s à m e n er e n 2 0 2 5 , e n pr é s e nt a nt t o ut d’ a b or d l e s a cti o n s tr a n s v er s al e s p ui s l e s

a cti o n s pl u s s p é cifi q u e s p ar sit e s

A cti o n s tr a n s v er s al e s : Bil a n et pl a n d’ a cti o n  

Bil a n d e s a cti o n m e n é e s e n 2 0 2 4

2 0 2 4  a ét é l a ci n q ui è m e  a n n é e d’i m pl é m e nt ati o n d e mi s e e n a c c e s si bilit é. L e s tr a v a u x

s ui v a nt s o nt ét é m e n é s e n t er m e s d’ a c c e s si bilit é  :  
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A cti o n s  St at ut  

Mi s e à j o ur d u r e c e n s e m e nt d e s sit e s w e b éli gi bl e s à l’ e -

a c c e s si bilit é  R é ali s é  

D é pl oi e m e nt  d u pl a n d e s e n si bili s ati o n d e s é q ui p e s m éti er s et 

t e c h ni q u e s R é ali s é  

Mi s e à j o ur d e s d é cl ar ati o n s d’ a c c e s si bilit é d e s sit e s éli gi bl e s 

R é ali s é

Pri s e e n c o m pt e  d e s r e c o m m a n d ati o n s i s s u e s d e l’ a u dit d e n otr e 

p ort ail d’i nf or m ati o n fi n a n ci èr e p ar l a s o ci ét é Ati mi c.  
R é ali s é

I nt é gr ati o n et mi s e à j o ur d e l’ E- a c c e s si bilit é d a n s n otr e D e si g n 

S y st e m  
A p o ur s ui vr e

Pl a n d’ a cti o n 2 0 2 5

L e s a cti o n s s ui v a nt e s s o nt pr é v u e s d ur a nt l’ a n n é e 2 0 2 5  : 

A cti o n s  St at ut  

Mi s e à j o ur d e s d é cl ar ati o n s d’ a c c e s si bilit é d e s sit e s éli gi bl e s  A r é ali s er  

P o ur s uit e d u pl a n d e s e n si bili s ati o n d e s é q ui p e s m éti er s et 

t e c h ni q u e s  A p o ur s ui vr e 

A u dit s d’ a c c e s si bilit é d e s 6 sit e s c o n c er n é s A r é ali s er 

Mi s e à j o ur d e s d é cl ar ati o n s d’ a c c e s si bilit é s uit e a u x a u dit s 

A r é ali s er 

D é pl oi e m e nt  d e s r e c o m m a n d ati o n s i s s u e s d e s a u dit s  pr o gr a m m é s 

s ur 2 0 2 4  
A r é ali s er  

I nt é gr ati o n et mi s e à j o ur d e l’ E- a c c e s si bilit é d a n s n otr e D e si g n 

S y st e m  
A p o ur s ui vr e

Mis e e n pl a c e d e n o u v ell es a cti o ns d e c o m m u ni c ati o n a ut o ur d e 

l’ a c c essi bilit é n u m éri q u e A r é ali s er 
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Bil a n et pl a n d’ a cti o n p ar sit e s  : 

▪ Sit e g r o u p e.b o ur s o b a n k .fr

Bil a n d u pl a n d’ a cti o n 2 0 2 4
A cti o n s  St at ut 

R ef o nt e d u sit e d a n s s o n i nt é gr alit é 
Li vr é  e n j a n vi er
2 0 2 4 

Pl a n d’ a cti o n 2 0 2 5
A cti o n s  E c h é a n c e s  

N o u v el a u dit d’ a c c e s si bilit é à r é ali s er  C o ur a nt 2 0 2 5

Mi s e à j o ur et p u bli c ati o n  d e l a r u bri q u e a c c e s si bilit é  
C o ur a nt 2 0 2 5Mi s e à j o ur d u pl a n d’ a cti o n p o ur i nt é gr ati o n d e s 

r e c o m m a n d ati o n s i s s u e s d e l’ a u dit 

▪ Sit e c li e nt s. b o ur s o b a n k. c o m

Bil a n d u pl a n d’ a cti o n 2 0 2 4
A cti o n s  St at ut 

C orr e cti o n s a p p ort é e s à l a c o n n e xi o n d e l’ e s p a c e cli e nt à l a 
s uit e d e r et o ur s cli e nt s  

R é ali s é e n 
n o v e m br e 2 0 2 4

Pl a n d’ a cti o n 2 0 2 5
A cti o n s  E c h é a n c e s  

A u dit d’ a c c e s si bilit é  

C o ur a nt 2 0 2 5
Mi s e à j o ur et p u bli c ati o n  d e l a r u bri q u e a c c e s si bilit é  

 Mi s e à j o ur d u pl a n d’ a cti o n p o ur i nt é gr ati o n d e s 
r e c o m m a n d ati o n s i s s u e s d e l’ a u dit 

▪ Sit e b o ur s o b a n k. c o m

Bil a n d u pl a n d’ a cti o n 2 0 2 4
A cti o n s  St at ut 

C orr e cti o n s a p p ort é e s à l a s uit e d e r et o ur s cli e nt s et d e 
t e st s i nt er n e s 

R é ali s é Fi n 2 0 2 4

Pl a n d’ a cti o n 2 0 2 5

A cti o n s  E c h é a n c e s  

A u dit d’ a c c e s si bilit é   C o ur a nt 2 0 2 5
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Mi s e à j o ur et p u bli c ati o n  d e l a r u bri q u e a c c e s si bilit é  

Mi s e à j o ur d u pl a n d’ a cti o n p o ur i nt é gr ati o n d e s 
r e c o m m a n d ati o n s i s s u e s d e l’ a u dit 

▪ A p pli c ati o n s I O S/ A n dr oi d B O U R S O B A N K

Bil a n d u pl a n d’ a cti o n 2 0 2 4

A cti o n s  St at ut  

O pti mi s ati o n s a p p ort é e s s ui v a nt l a n or m e t e c h ni q u e 
e ur o p é e n n e E N 3 0 1 5 4 9 v. 3. 2. 1

R é ali s é c o ur a nt 2 0 2 4

Pl a n d’ a cti o n 2 0 2 5

A cti o n s  E c h é a n c e s  

A u dit d’ a c c e s si bilit é  

 C o ur a nt 2 0 2 5
Mi s e à j o ur et p u bli c ati o n d e l a r u bri q u e a c c e s si bilit é  

Mi s e à j o ur d u pl a n d’ a cti o n p o ur i nt é gr ati o n d e s 
r e c o m m a n d ati o n s i s s u e s d e l’ a u dit 

▪ I ntr a n et d e B o ur s or a m a

Bil a n d u p l a n d’ a cti o n 2 0 24

A cti o n s St at ut  

R ef o nt e d u sit e d a n s s o n i nt é gr alit é R é ali s é mi  2 0 2 4

Pl a n d’ a cti o n 2 0 2 5

A cti o n s  E c h é a n c e s  

A u dit d’ a c c e s si bilit é  

C o ur a nt 2 0 2 5
Mi s e à j o ur et p u bli c ati o n  d e l a r u bri q u e a c c e s si bilit é  

Mi s e à j o ur d u pl a n d’ a cti o n p o ur i nt é gr ati o n d e s 
r e c o m m a n d ati o n s i s s u e s d e l’ a u dit 
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P l a n d’ a cti o n 2 0 25  

A cti o n s E c h é a n c e s  

R ef o nt e p arti ell e d u sit e

C o ur a nt 2 0 2 5  
A u dit d’ a c c e s si bilit é  

Mi s e à j o ur et p u bli c ati o n d e l a r u bri q u e 
a c c e s si bilit é

▪ Sit e b o ur s or a m a. c o m ( p ort ail d'i nf or m ati o n s)

Bil a n d u pl a n d’ a cti o n 2 0 2 4  et pl a n d’ a cti o n 2 0 2 5

Bil a n d u p l a n d’ a cti o n 2 0 24

A cti o n s St at ut  

Mi s e à j o ur et p u bli c ati o n d e l a r u bri q u e a c c e s si bilit é R é ali s é d é b ut  2 0 2 4




